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Yritysvastuu Ifissa

Ifin toiminnan perusajatuksena on edistaa
yhteiskunnan yleista turvallisuutta.
Vahinkovakuutusyhtididen tehtavana on poliisin,
pelastustoimen ja oikeuslaitoksen sekd muiden
viranomaisten kanssa turvata ihmisten ja yritysten
arkea.

Pelkastdan vuonna 2014 If kasitteli yli 1,8 miljoonaa
vahinkoa. Lukuun siséltyy kaikenlaisia

vahinkoja liikenneonnettomuuksien aiheuttamista
yksityishenkildiden vammoista yritysten

Yritysverot vuodelta 2013
If Vahinkovakuutus, yhteensa yli 200 milj. e

tuotannonkeskeytyksiin esimerkiksi tulipalon vuoksi.
Kaiken kaikkiaan If maksoi vuoden aikana korvauksia
yli 3 miljardia euroa.

If ottaa kantaakseen laajemman yritysvastuun kuin sen
liilketoiminta edellyttda. Yhtién tavoitteena on aina
tayttaa tai ylittaa toiminnan eettiset, oikeudelliset ja
kaupalliset vaatimukset. If on Pohjoismaissa
merkittava veronmaksaja, silla yhtié maksoi
esimerkiksi vuodelta 2013 yritysveroa hieman yli 200
miljoonaa euroa.

Ymparistokysymykset ovat erittain tarkeita kaikille ja
niilld on usein valitdn vaikutus
vahinkovakuutusyhtididen toimintaan. Saailmioét, kuten
rankkasateet ja tulvat, ovat lisdantymassa.
Rannikkoalueiden tulva-alttiilla asutetuilla seuduilla on
nykyisin usein tulvia.

Ifin toimintaa ohjaa tiukka ymparistopolitiikka. If pyrkii
aina ldytamaan ympaéaristoystavallisimman ratkaisun
itselleen, asiakkaille, toimittajille ja
yhteistydokumppaneille.

Tama on kayttajan laatima ote Sammon verkkovuosikertomuksesta, eika tata otetta voi kutsua missaan yhteydessa Sammon vuosikertomukseksi
tai sen osaksi. Sammon vuosikertomus on kokonaisuudessaan luettavissa osoitteessa www.sampo.com/vuosikertomus.
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Ifin keskeiset ymparistokysymykset

Korvausten kasittelyn ymparistévaikutukset: Vuonna Korvaushakemusten tekeminen verkossa yleistyy, ja se
2014 If kasitteli noin 950 000 auto- ja on ymparistdystavallisempi tapa kuin perinteiset
omaisuusvahinkoa. Materiaalivahinkojen hakemusmenetelmat. Vuonna 2014 verkossa tehtyjen
asianmukainen kasittely on keskeinen korvaushakemusten osuus kasvoi 5 prosenttia.
ymparistékysymys. Ifin tavoitteena on kayttaa ehjia Nykyaéan jo yli 35 prosenttia korvaushakemuksista
osia uudelleen ja lisata kierratysta. Taman tehdaan verkossa.

edistamiseksi If on asettanut toimittajilleen tiukat
ympaéaristdvaatimukset.

Henkildasiakkaiden verkossa tekemien korvaushakemusten osuus
Pohjoismaissa
If Vahinkovakuutus, 2010-2014
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E-laskujen osuus ajoneuvovahinkojen kasittelyssa Pohjoismaissa

If Vahinkovakuutus, 2010-2014
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E-laskujen maara jatkoi kasvuaan myos vuonna 2014. Tama vahentaa paperin kulutusta ja pienentaa postitustarvetta.

limastovaikutukset: Ifin hiilidioksidipaastot ovat
vahentyneet entisestdan vuoden 2014 aikana. If
kaynnisti vuonna 2013 hiilijalanjalkihankkeen, jossa se
kompensoi toiminnastaan aiheutuvat
hiilidioksidipaastdét Pohjoismaissa toimittamalla
energiatehokkaita puuliesia intialaisiin kyliin. Tama
hanke on niin sanottu Gold Standard -projekti, joka on
vhteisty6ssa WWF:n ja muiden jarjestdjen kanssa
kehitetty kansainvalisesti tunnustettu
sertifiointistandardi. Puuliedet eivat vahenna vain

hiilidioksidipaastoja, vaan saastavat myos ihmishenkia.

Maailmanpankin julkaisema raportti osoittaa, ettd noin
nelja miljoonaa ihmista kuolee vuosittain tehottomien
puuliesien paastoihin. If jatkaa tata hanketta myods
vuonna 2015.

Matkustaminen ja kokoukset: If on vdhentanyt
tyontekijéidensa lentomatkustamista kolmanneksella
vuodesta 2007 lahtien. Monet kokoukset pidetaan nyt
video- ja verkkoneuvotteluina perinteisten fyysista
lasndoloa vaativien kokousten sijaan.
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Lentomatkustamisen ja videoneuvottelujen maaran kehitys vuosittain
If Vahinkovakuutus, 2007-2014
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. * llmastonmuutosta kasitteleva Ifin vuosikirja, The

Valheet vuonna 2014 Heat is On, julkaistiin. Vuosikirja perustuu YK:n

ilmastopaneelin IPCC:n raporttiin.

« Norjan Yritysasiakkaat-liiketoiminta-alue toi * llmastonmuutokseen sopeutumiseen ja vakuutuksiin
markkinoille kolme uutta liittyvassa yhteishankkeessa kehitettiin
ympéristdvakuutustuotetta. omakotiasujille suunnattu VisAdapt-verkkoratkaisu.

+ Norjan moottoriajoneuvovakuutusosasto jarjesti * Ifin toimitiloissa on siirrytty entisté
kokeilun, jossa asiakkaalle annettiin ympaéristdystavallisempien monitoimilaitteiden
vahinkotapauksessa sijaisauton asemesta kayttoon, ja laitteiden maaraa on vahennetty 20
polkupydra. Kokeilu oli menestys, ja prosenttia.

vahinkoasiakkaille toimitettiin seitseman viikon

Ifin ymparistotoimintaohje
Ifin tavoitteena on joka pdiva toteuttaa ympariston tilaa parantavia konkreettisia toimenpiteita.

¢ Pyrimme aina loytdmaan yrityksemme, asiakkaidemme, toimittajiemme ja yhteistydkumppaneidemme
kannalta parhaat mahdolliset ympaéaristdratkaisut.
¢ Annamme henkildkunnallemme mahdollisuuden toimia ymparistoystavallisesti tarjoamalla ohjeita ja
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tukea.

« Kehitdmme tuotteita, prosesseja ja vahingontorjuntapalveluja auttaaksemme asiakkaitamme
toimimaan entista ymparistdystavallisemmin.

¢ Kannustamme ja tuemme toimittajiamme ja yhteistydkumppaneitammme heidan pyrkimyksissaan
toimia aiempaa ymparistdystavallisemmalla tavalla.

¢ Tiedotamme aina ymparistoriskeista ja osallistumme aktiivisesti yleiseen ilmastokeskusteluun.

Ympadristéohjelman rakenne
Ifin ymparistéohjelmassa on kolme tasoa:

¢ Ohjausryhma, jota johtaa Ifin johtoryhman jasen ja joka asettaa Ifin ymparistdstrategian,
toimintaohjeen ja yleistavoitteet ja yllapitaa niita.

¢ Pohjoismaiden ymparistdryhma vastaa kaikkien kiinteistéihin ja hankintoihin liittyvien
ymparistdhankkeiden hallinnoinnista ja valvonnasta.

¢ Paikallinen ymparistéryhma laatii paikalliset toimintasuunnitelmat ja jarjestaa aktiviteetteja, jotka
lisadvat ymparistokysymysten nakyvyyttd. Naita ryhmia on kaikissa suurissa toimistoissa.

Ympadristdod koskevat toimintaohjeet ja tyokalut

Ifin ymparistdhankkeiden tukemiseksi ja niiden johtamiseksi luodaan tarkkaan maaritellyt ympaéaristéa
koskevat toimintaohjeet ja tydkalut. Joitakin tarkeimpia toimintaohjeita ovat:

¢ Ymparistopolitiikka

¢ Hankintojen pohjoismaisten suuntaviivojen mukainen toimintaohje

¢ Toimittajien arviointia koskevat periaatteet

¢« Greenhouse Gas Protocol -standardiin perustuva ilmastovaikutusten laskentatyékalu
¢ ClimateWise-alusta parhaiden kaytantdjen soveltamista ja ajatustenvaihtoa varten

¢ Korvauspalvelun ymparistdsaannot.
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